
 

Алгоритм действия родителей в случае превышения должностных 

полномочий со стороны учителя 

 

Если Вы как мать или отец увидели, что учитель, который учит вашего 

ребенка превышает должностные полномочия (вы оцениваете ситуацию 

со слов ребенка, а также из иных источников, основываясь на вашем 

субъективном мнении), необходимо: 

1. Встретиться с учителем (предварительно договорившись о встрече) и в 

спокойном диалоге прояснить ситуацию, относительно которой у вас есть 

вопросы, так же постараться услышать о тех проблемах обучения вашего 

ребенка, которые могли стать причиной возникших затруднений во 

взаимодействии учителя и ученика.   

2. Если действия, указанные в п.2 не привели к результату, и превышение 

полномочий со стороны учителя продолжилось, вам необходимо 

поставить в известность директора школы и обратиться в службу 

школьной медиации на имя её руководителя1. Служба школьной 

медиации организует встречу для урегулирования конфликта, где 

встречаются стороны конфликта родители с ребенком и учитель и в 

процессе диалога между сторонами в присутствии специалистов службы 

школьной медиации  договариваются о путях урегулирования конфликта. 

3. Если действия указанные в п.1 и 2 не приводят к результату, вам 

необходимо написать заявление в конфликтную комиссию школы на имя 

её председателя, где вы излагаете факт превышения полномочий со 

стороны учителя и описываете все шаги, которые были сделаны вами и 

школой для урегулирования данной ситуации. 

6. Конфликтная комиссия школы разбирает ситуацию и выносит решение, 

которое вы в дальнейшем можете использовать  при обращении в другие 

инстанции (управление образования, прокуратора и пр.) 
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