
Открыты горячие линии по вопросам перехода на 

дистанционное обучение и выдачи продуктовых наборов 

Российские школы в настоящее время переведены на электронное обучение с применением 

дистанционных технологий. Педагоги ищут оптимальные способы взаимодействия с учениками. Помимо 

такой платформы, как «Дневник.ру», в школах для передачи заданий и приема домашних работ 

пользуются различным программным обеспечением: Skype, Whatsapp, Zoom, Viber. 

У родителей и педагогов возникает много вопросов по работе электронных ресурсов, которые 

используются при дистанционном обучении, а также по организации образовательного процесса в таких 

условиях. 

Специалисты краевого министерства образования и науки готовы проконсультировать вас для решения 

возникающих проблем. Специально для этого открыта горячая линяя по вопросам реализации 

образовательных программ с применением электронного обучения и дистанционных образовательных 

технологий в период реализации мероприятий по предупреждению распространения новой 

коронавирусной инфекции. 

Телефоны горячей линии: 

- (4212) 56-69-13 - Кузнецова Жанна Борисовна, проректор по стратегическому развитию общего 

образования  Хабаровского краевого института развития образования. 

Звонки принимаются с понедельника по пятницу: 09.00-17.00. 

- (4212) 30-05-73 - Лавренко Михаил Иванович, начальник отдела информатизации образования, 

ведомственных информационных систем и защиты информации.  

Звонки принимаются с понедельника по пятницу: 09.00-19.00. 

Кроме того, в ходе очередного заседания оперативного штаба по борьбе с коронавирусом, принято 

решение обеспечить продуктовыми наборами детей из малоимущих и многодетных семей. 

Формировать сухие пайки будут из расчета норм одноразового горячего питания. Периодичность выдачи 

продуктового набора школы определят самостоятельно. Оказывать социальную поддержку будут весь 

период дистанционного обучения детей. Информацию о начале выдачи пайков родителям сообщат 

классные руководители. 

Телефон горячей линии по организации выдачи продуктовых наборов: 42-13-31; 55-68-14. 

 

Если у вас возникли вопросы по предоставлению питания в период реализации мероприятий по 

предупреждению распространения новой коронавирусной инфекции, то задать их можно по телефону 

горячей линии: (4212) 42-13-31. Консультации оказывает Мещерякова Ольга Владимировна, начальник 

специального образования и здоровьесбережения Минобрнауки края. Звонки принимаются с понедельника 

по пятницу: 9.00-19.00. 

 


